Cartas
La calidad en los OCEX

Los Organos de Conirol Externo-OCEX pres-
fan un servicio publico v comoe tal deben reail-
zar su gestion con crteros oe eficacia v
eficiencia, con el fin de gue el servicio de fis
calizacion producido satisfaga las necesida-
des de las camaras legislativas, los entes fis-
calzados vy, en witimo terming, a la sociedad,
v todo ello con un coste lo mas gjustado posi-
big.

Los organos de control publico externo se han
dotada de sistermas de autocontrol que garar-
tzan que &l producto elaborado (informes) se
realice canforme a8 normas y procedimientos
generalmente aceptados, contenga informa-
clon definida como adecuada v, asimismo,
este sopariado por papeles de trabajo.

La calidad como meta exige que en los OCEX
el capital humano se implique an suU consecu-
cicn, Es decir, fodos los estamentos, cada
uno en funcion de su tipo oe trabajo v de su
responsabiidad pueden y deben aportar ini-
ciatvas tendentes a mejorar fa actuacion v,
por tanto, la consecucion de la calidad en
nuestra organizacion.

Durarite los primeros afios de su andadura
los OCEX han sido organismos en fase de
expansion, en los gue las expeciativas de
promocion del personal eran amphias. Ahora,
una vez consoldadas sus esfructuras, astas
arganizaciones deben dotarse da medios gue
permitan el progrese de su personal median-
te sistemas distintos gue Incrementen su
satisfaccion intema personal v profesional.
Esta safisfaccion resulta necesaria para que a
fraves del trabajo se consiga la de nuestros
chentes: camaras legisiativas, entes fiscaliza-
dos y sociedad,

Como organos de control de la Administra-
cion, entre nuestras cbjetivos se encuentra la
evaluacion de la eficacia v eficlencia de la ges-
tion publica, y para ello debemos tambien
sumarnos al modelo de gestion de la calidad
total que persigue esta Administracion Fublica.

La Funoacion Europea para la Gestion de fa
Candad infenta impulsar que las Administra-
ciones Publicas introduzcan critenios de ges-
tion de calidad en sus servicios al ciudadano.
Enia Comunidad Autanoma del Fals Vasco,
la Fundacion Vasca para e Fomento de I3
Calidad, creada a iniciativa del Gobiermo Vas-
Co ¥ secundada y gestionada por el sector
orivado, apoya la implantacion de sistermas
ade calidad tatal en socledades publicas, hos-
pitales, entidades locales, grupos cooperati-
vos, ete.

Comeg conclusion, considern gue se daben
implantar en los organismos de control exter-
no oS sistemas de gestidn integral y una
cultura organizativa que nos conduzcan 4
producir nuestras senvicios con gran eficien-
cla para incrementar la satisfaccion y, coma
consecuencia de fodo ello, mejorar la imagen
arte el ciudadano,

Begona Marijuan Arcocha
Auditora Jefe dal Tribunal Vasco de Cuentas
Publicas-HKEE

Consulta | Respuesta

La contabilizacion de los intereses de demora

La Universidad de Cadiz ha realizado
una consulta a la Camara de Cuentas
de Andalucia sobre e momento en
que ha de producirse la imputacion al
presupuesto de los intereses de demo-
ra devengados por el aplazamiento del
ingresos de la retencion a cuenta del
IRPF.

La Universidad somete su contabilidad
al Plan de Contabilidad Publica y por
tanto, al encontrarnos en el caso de obli-
gaciones no reciprocas, el registro de
éstas se ha de producir en el momento
en gue se dicte el correspondiente acto
de reconocimiento vy liquidacion,

La cuestion se centra en determinar
cuando los Iintereses que se devengan
como consecuencia del aplazamiento
son liquidos, exigibles y estan vencidos.,

A Intereses de demora devenga-
dos en el periodo de aplazamiento

La liquidacion de intereses acompana a
la Resolucion mediante la cual se
aprueba el aplazamiento, a tenor de lo
establecido en el art. 55 del Reglamento
General de Recaudacion (Real Decreto
1684/1990), Sobre vencimiento vy exigi-
bildad de estos, tal como establece el
art, 56.1 del citado Reglamento, el cal-
culo de los Intereses se extiende al peri-
odo comprendido entre el vencimiento
del periodo voluntario hasta el término
del plazo concedido en la Resolucion
de aplazamiento. Por tanto, al agotarse
el plazo concedido en la Resolucion
para hacer frente a la deuda aplazada,
se produce tanto el vencimiento de esta
como de los intereses de demora
devengados en ese periodo.

Para profundizar mas, a la considera-
cion de que en el citado momento se
produce tanto el vencimiento de la deu-
da aplazada como el de sus intereses,
conviene comentar el articulo 57 del
Reglamento de Recaudacion gue esta-
blece que, en el supuesto de falta de
pago, se expida certificado de descu-
bierto, incluyendo éste el importe de la
deuda aplazada, los intereses devenga-
do y el recargo de apremio. Es decir, se
califica con el mismo caracter de deuda
cierta al principal como a los intereses
que, junto al recargo de apremio, pasan
a su exaccion por la via de apremio.

Mo se preve en el articulo comentado
anulacion de los intereses de demora
devengados, 5in embargo, la disposi-
cion transitoria primera del Reglamento

General de Recaudacion establece una
excepcion al preceplo comentado,
excepcion que ha de entenderse aplica-
ble a los aplazamientos vy fracciona-
mientos comprendidos entre €l 1 de
mayo de 1991 y el 31 de diciembre de
1991, inclusive. Es en estos supuestos
donde se preve distinto tratamiento
para la deuda aplazada y para los inte-
reses devengados. Asl, tan solo [&a pri-
mera pasa a la via de apremio, mientras
que respecto de los segundos, se pro-
cede a su anulacion, liquidandose en
los casos y forma establecida en el arti-
culo 109 del Reglamento General de
Recaudacion. Tan sdlo para estos
supuestos ha de entenderse aplicable el
apartade 10 de la Circular de 24 de
octubre de 1991, de la Secretaria
General de Hacienda, cuyo objetivo fue
establecer instrucciones o criterios de
administracion para el periodo fransito-
rio establecido en el propio Reglamento
General de Recaudacion, como asi se
deduce del preambulo de la Circular,

A Intereses devengados en la via
de apremio

El art. 109 del Reglamento General de
Recaudacion extiende el pericdo de
devengo de intereses desde el dia
siguiente al vencimiento de la deuda en
perioda voluntario hasta el momento del
ingreso de ésta. Por tanto, hasta ese
momento no se produce &l vencimiento
de los intereses y es entonces cuando
se practica su liguidacion.

Una vez aclarado el momento en los
intereses han de considerarse liquidos,
exigibles y vencidos, la conclusion es
siguiente:

A |os intereses devengados en el
periodo de aplazamiento reunen la con-
dicion de liquidos, vencido y exigibles al
término del periodo citado, con inde-
pendencia de gue se haga ¢ no frente a
la deuda aplazada. Su imputacion al
presupuesto como obligacion de pago
ha de producirse en ese momento.

A | os interases devengados en la
via de apremio no vencen hasta gue se
haga frente al pago de la deuda. La li-
quidacion de estos se practicara en ese
momento vy, por tante, su imputacion al
presupuesto habra de realizarse una vez
gue se conozZca a gue importe asciende
la liquidacion. &
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